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Führungsprozesse 
Kernprozesse 
Unterstützungsprozesse 

 
 
 

Extern bereitgestellte Produkte, Dienstleistungen 
und Netzwerk 
 
CWS: Flachwäsche  
Gvision: Webdesign, Foto; Film 
AS Informatik: IT Betreuung und Hardware 
Thoma + Graf: Revisionsstelle 
Redi Treuhand AG: Buchhaltung und Hosting von 
Programmen 
Netzwerk: Hausärzte, Therapiezentrum Blumenwiese, 
Therapiezentrum Egelmoos, Ergotherapeut 
Stadelmann, und weitere Therapieangebote 

 

  
Geschäftsleitung 

 
Vorsitz:  Leo Bär Institutionsleitung 
Mitglieder: Ltg. Pflege und Betreuung  
  Ltg. Hotellerie 
  Ltg. Verpflegung 
  Ltg. Zentrale Dienste 
  (Stv. Institutionsleitung) 
 

 

 
Heimarzt: Dr. Frank Bossert 
 
Psych. Arzt: Dr. Martin Peterson 
 Bereichsleiter   
 Alterspsychiatrie  
 Münsterlingen 
 
Konsiliar Apotheker: Marco Canevascini 
 
Palliative Care:  Palliative plus STGAG 
 
Pflegeexpertin:  Prof. Dr. Andrea Koppitz 
 

 
 

Infrastruktur:    Goran Mardel 
     Stv: Hansueli Egli 

 

Pflegeentwicklung: 
Fachstelle Pflege:       Ashraf Jafari 
Kinaesthetics:       Claudia Huber Kommunikation und Marketing:   Leo Bär 

 

Aktivitäten + Kultur:   Leo Bär  
Mitarbeitende:    Leo Bär  Apothekenverantwortliche:       Sonja Flick Stv. Carla Mathis 
Datenmanagement und IT-System:   Leo Bär  Bildungsverantwortliche:      Petra Steingruber 
Finanzen + Controlling:   Leo Bär  Prozessmanagement:       Mathias Trempa 
Sicherheitsbeauftragter:       Goran Mardel  Hygienebeauftragte:      Sonja Flick 

 
 
 

Hotellerie 
 

Heike Gander 
Stv: Nadja Menzi 

Zentrale Dienste 
 

Stanislava Hildbrand 
 
 

Verpflegung 
 

Florian Habegger  
Stv: Gina Zillig 

 Pflege und Betreuung 
 

Sonja Flick 
Stv: Franziska Keller 

 
 

Reinigung / Lingerie 
 

Nadja Menzi 
Stv: Nicole Kästli 

 Restaurant 
 

Heike Gander 
Stv: Nadja Menzi 

 Pflege Team 1 
 

Adela Prasovic 
Stv: Eleonora Gmünder 

 Pflege Team 2 
 

Franziska Keller 
Stv: Dana Serafin 

 Pflege Team 3 
 

Patricia Straub 
Stv. Silvia Studerus 

 Pflege Team 4 
 

Sonja Germann 
Stv: Maria Todorovicova 

 Alltagsgestaltung und 
Aktivierung 

 
Angela Brandenberger 

  

Verein SATTELBOGEN 
 
Vereinsversammlung Mitglieder   
Vorstand   Präsident: Walter Bollier, Vizepräsident: Christian Hinterberger 
Betriebskommission Präsidentin: Daniela Scherrer 


