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Liebe Leserin, lieber Leser

Damit unsere Bewohnenden stets die bestmdgliche Dienstleistung von
uns erhalten, sind die fachliche Weiterentwicklung und das Erkennen von
Trends in allen Bereichen des SATTELBOGEN wichtige Erfolgsfaktoren.

Gerade in der Pflege sind so viele Themenbereiche abzudecken, dass es
dort schon seit langem Ublich ist, Mitarbeitende zu sogenannten Themen-
tragerinnen und Thementragern zu befdhigen. Wahrend sich die einen um den optimalen Einsatz von Inkontinenz-
material kimmern, beschéftigen sich andere beispielsweise mit der korrekten Einstufung unserer Bewohnenden im
Pflegebedarfserfassungssystem RAI/RUG. Um eine fundierte Beratung unserer Gaste im SATTELBOGEN-Restaurant
zu gewahrleisten, nehmen die Mitarbeitenden des Restaurants an einer Weindegustation teil und im Bereich Hotel-
lerie werden die neuesten Techniken flr eine optimale Reinigung erlernt.

Selbstverstandlich starkt der SATTELBOGEN seine Mitarbeitenden auch in ihrer spezifischen Berufsrolle, wie z. B.
mit einer Fihrungsausbildung flir Teamleitungen, die neu eine Fihrungsrolle lbernommen haben. Wichtig ist, dass
das neu erworbene Wissen in Kombination mit den neu gewonnenen Erkenntnissen immer wieder in Fachgruppen-
oder Teamsitzungen an die anderen Mitarbeitenden weitergegeben wird. Auch ich nutze die Méglichkeit, meinen
Horizont zu erweitern. Da im kommenden Jahr unsere Kiiche nach 35 Betriebsjahren kernsaniert wird, beschéftige
ich mich zurzeit mit optimalen Prozessen in der Speisenproduktion sowie mit verschiedensten, zum Teil beeindru-
ckenden Profiklichengeraten. Naturlich geschieht dies in Zusammenarbeit mit dem Leiter Verpflegung oder mit dem
Kichenteam. So brachte das Jahr 2023 fur alle Mitarbeitenden viel Neues und spannende Eindricke mit sich. Es gilt
an dieser Stelle allen fur ihren Einsatz und den Wissenszuwachs, welchen sie dem SATTELBOGEN und somit allen
unseren Anspruchsgruppen Tag fiir Tag zur Verfligung stellen, ein riesengrosses DANKESCHON auszusprechen.

Jetzt in der Vorweihnachtszeit wird es noch einmal hektisch. Die Vorbereitungen fiir die Festtage laufen auf Hoch-
touren, Geschenke werden gekauft und das Budget firs Jahr 2024 fertig gestellt. Gleichzeitig kbnnen wir aber auch
schon die ersten Guetzli geniessen oder uns am Lichterglanz der vorweihnachtlichen Dekorationen erfreuen.

Ihnen, liebe Leserinnen und Leser, wiinsche ich eine schdéne Adventszeit, ein besinnliches und genussvolles Weih-
nachtsfest und danach einen guten, gesunden und fréhlichen Rutsch in ein spannendes Jahr 2024.

Danke, dass Sie unserem SATTELBOGEN auch im Jahr 2023 die Treue gehalten haben.



WEITERBILDUNGEN IM SATTELBOGEN

Wir legen grossen Wert darauf, uns im SATTELBOGEN stetig weiterzuentwickeln.

Ein wichtiges Element hierfur bilden die Inhouse-Weiterbildungen, die wir regelmassig anbieten. Naturlich unter-
stltzen wir unsere Mitarbeitenden auch dabei, sich extern neues Wissen anzueignen. Dies dient schlussendlich
der Befédhigung, die Versorgungsqualitat unserer Bewohnenden zu verbessern.

Neben den Weiterbildungen werden auch immer wieder «trainings on the job» durchgefihrt. Hier werden die Mit-
arbeitenden in der Pflege direkt vor Ort von Fachpersonen wie einer Pflegeexpertin, einer Spezialistin flr ange-
wandte Kindsthetik, einer RAI-Expertin oder mit Praxistagen in Validation etc. begleitet. So kénnen Themen der
direkten Pflege und Betreuung angeschaut und ein Lernprozess begleitet werden.

Das ganze Jahr Uber kbnnen neben den fir alle Mitarbeitenden obligatorischen Schulungen, wie z. B. Brandmelde-
instruktion, Hygiene, Basic Life Support, Schulungen zum Thema Demenz oder Palliative Care etc., auch Schwer-
punktthemen aufgenommen werden. In Zusammenarbeit mit externen und internen Referenten entsteht so ein
vielféltiges Programm.

Lernen macht Spass und Weiterbildungen werden umso spannender, je mehr sich alle Teilnehmenden einbringen.
Ich danke allen Mitarbeitenden sowie unseren Referentinnen und Referenten fur ihre Beteiligung und ihren Einsatz.

Sonja Flick
Leiterin Pflege und Betreuung

RAI (RESIDENT ASSESSMENT INSTRUMENT)

RAl ist ein Beurteilungsinstrument flr den jeweiligen Bedarf der pflegerischen Versorgung.

Adela Prasovic, Leiterin Team Pflege 1



ICH STELLE MICH VOR

Mein Name ist Gertrud Staheli-Follmi.

lch bin am 7. April 1932 in Feusisberg geboren.

Feusisberg ist eine Gemeinde im Kanton Schwyz, inmitten griiner Wiesen und Walder in schénster Panoramalage mit
einmaligem Blick auf den Zirichsee. Aufgewachsen bin ich mit finf Briidern und vier Schwestern. Ich war das dritt-
jingste Kind der Familie. Mein &ltester Bruder war elf Jahre alter als ich. Zwei meiner Geschwister sind leider schon
sehr friih gestorben.

Meine Eltern bewirtschafteten einen Bauernhof. Wir hatten eine arbeitsreiche, aber recht unbeschwerte Kindheit.
Das anderte sich als im Jahr 1939 der Krieg ausbrach und mein Vater und vier Briider eingezogen wurden. Von da
an mussten alle im Haushalt und im Stall, zum Beispiel beim Melken, mithelfen.

Die Primarschule besuchte ich in Feusisberg und die Sekundarschule in Wollerau. Nach der Schulzeit absolvierte ich
ein Haushaltlehrjahr in Linthal, das zu Glarus Sud gehdrt. Dort musste ich vor allem den Haushalt verrichten, aber auch
im Stall und auf den Feldern helfen. Danach kam ich wieder nach Hause nach Feusisberg. Dort blieb ich aber nicht lange.
Denn ich wurde gefragt, ob ich bei einer Familie in Wollerau im Haushalt mithelfen kénnte, was ich dann auch tat.

Als meine Schwester und ihr Mann 1948 das «Gasthaus zum Hecht» in Schocherswil ibernehmen konnten, zog ich
mit ihnen in die Ostschweiz. Hier half ich im Laden und im Gasthausbetrieb mit. Im Hecht lernte ich dann auch mei-
nen Mann kennen. Wir heirateten 1952 in Amriswil und bezogen in Schocherswil eine Dreizimmerwohnung. Im Jahr
1955 bekamen wir unser erstes Kind, und unsere Familie wurde immer grésser. Meine drei Téchter und mein Sohn
machen mir grosse Freude und ich bin sehr stolz auf sie. Wir hatten einen kleinen Bauernhof mit einem grossen Gar-
ten und etwa neun Kiihen. Mein Mann arbeitete als Chauffeur bei der Kleiderfabrik ESCO (Hess). Er war oft tagelang
im In- und Ausland unterwegs. Wahrend seiner Abwesenheit kiimmerte ich mich um den Garten und den Stall. Wir
wohnten mit den Schwiegereltern im gleichen Haus. Mein Schwiegervater half mir bei der Arbeit mit den Kuhen, was
fr mich eine grosse Erleichterung war. Ich war schon immer gern unter Menschen und freute mich, wenn ich helfen
konnte. Im Gasthaus zum Hecht arbeitete ich 23 Jahre. Hier war ich Madchen fir alles und half im Service, bei der
Zimmerreinigung, in der Kiiche, mit der Wasche und im Lebensmittelladen. Mein Mann wurde leider sehr krank und
starb 1994 an Krebs. Das war eine schwere und traurige Zeit fir uns. Schén war, dass unser Sohn den Hof mit den
Obstplantagen tGbernehmen konnte. Er baute fir seine Familie ein neues
Zweifamilienhaus. Dort konnte ich spater auch einziehen. Meine Schwieger-
tochter und meine drei Téchter umsorgten mich liebevoll, woflr ich ihnen
sehr dankbar bin.

Vor etwa zehn Jahren hatte ich einen Autounfall und leide seitdem an einem
Schleudertrauma und Drehschwindel, die ein normales Leben fast unmég-
lich machen. Deshalb habe ich mich vor zwei Jahren entschlossen, ins
HAUS IM SATTELBOGEN zu ziehen. Ich bin froh, dass ich hier rund um die
Uhr betreut werde. Ich stricke gerne Socken und damit verbringe ich oft
meine Zeit. Dabei hére ich gerne Radio und am Nachmittag treffe ich mich
manchmal mit anderen zum Jassen.

Gertrud Stéheli-Félimi, geschrieben mit Franziska Koller, Leiterin Aktivierung




Die Zeit vom 1. Dezember bis Heiligabend ist eigentlich eine schéne Zeit, es kommt der Nikolaus und jeden Sonn-
tag bis Weihnachten wurde eine Kerze am Adventskranz angezlindet. Friih wurde es dunkel, frostig und kalt war es
draussen und in den Stuben brannte warmende Feuer in den Ofen!

Meine Aufgabe war es gewesen, einmal am Tag die Aschekésten zu entleeren, in den Schuppen zu gehen und Holz
fur die Ofen zu holen. Eine rutschige, milhsame und gruselige Arbeit, oftmals rutschte ich aus und der Weidenkorb
flog mit dem Holz quer tber den Hof, einmal traf er die Tonkrlige mit den eingelegten Eiern, diese zerbrachen und
die Eier rollten die Kellertreppe herunter und lagen verstreut im Vorgarten! Es war wie Ostern, nur im Winter, ich
musste die Eier suchen und einsammeln!

Bei uns wurde die Krippe immer in der Vorweihnachtszeit im Wohnzimmer aufgestellt, sie sollte auf das bevor-
stehende Weihnachtsfest und die Geburt des Kindes einstimmen! Ich fragte mich jedes Jahr aufs Neue, warum
wachst das Kind nicht und wann wird es erwachsen?

Wenn man sich eine normale Krippe vorstellt, ist diese doch eigentlich langweilig?

An einem besonders kalten Tag, Eisblumen waren an den Fensterscheiben, draussen gefror der Nebel in den
Baumen, da nahm ich Josef und das Kindlein aus der Krippe und stellte sie auf den Ofen im Wohnzimmer, sie
sollten es auch warm haben. Aber ich glaube, sie konnten die viele Warme nicht vertragen, das Kindlein veranderte
seine Farbe und Josef zerplatzte mit einem lauten Knall in seine Einzelteile, die bis in die Kliche, in den Stollenteig
flogen! Fir diesen Blddsinn wurde ich zum Teigrthren verdonnert und musste die gelernten Weihnachtslieder auf-
sagen, die ich auf der Blockfléte, unter dem Tannenbaum spielen sollte.

Aber die Krippe sah ohne Josef bléd aus! So konnte sie nicht stehen bleiben, gar nicht auszudenken, was sollte
ich Oma und Opa sagen? Ich konnte ihnen doch nicht erklaren, dass der Josef geplatzt ist. In der Stube stand eine
Schale mit Walnlissen. Dekoriert war sie mit Zweigen und Tannenzapfen. Aus diesen baute ich den neuen Josef,
zwar nicht schon, aber immerhin hatten wir wieder einen. Wenn man nicht genau hinsah, war die Krippe wieder
komplett! Was aber auffiel, das Kindlein in der Krippe, es sah aus, als hatte es zu lange in der Sonne gelegen.
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”pfelchﬁecizﬁ- Stand

5 Jahre: 10 Jahre:

Margrit Bichsel — Pflege und Betreuung Liliana Dos Santos — Pflege und Betreuung
Serge Grivel — Verpflegung Susanne Jegerlehner — Hotellerie / Restaurant
Rosmarie Gruber — Aktivierung Goran Mardel — Infrastruktur

Franziska Koller — Aktivierung

Anna Prestia-Mosca — Hotellerie/Reinigung

Michelle Stuber — Pflege und Betreuung

Carmen Winkler — Pflege und Betreuung 20 Jahre:

Edith Zanini — Hotellerie/ Restaurant Eleonora Gmunder — Pflege und Betreuung
Andrea Hug - Pflege und Betreuung
Esther Panettieri — Pflege und Betreuung

15 Jahre:
Dorota Krymowski — Pflege und Betreuung

Mitarbeitende, welche bereits ausgetreten sind sowie Mitarbeitende, die sich gegen die Verdffentlichung ihres
Namens entschieden haben, wurden in dieser Aufzdhlung nicht aufgefiihrt (Datenschutz).
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Neujahrsapéro

Kath. Gottesdienst

Duo Peter&Felix Baumann:
Alte Jazzstlicke und Hits
Neuroth Hérgerateservice
Evang. Gottesdienst
Vernissage Wendy Helmes
Kath. Gottesdienst
Glockenkonzert mit

Anita und Maik:
Besondere Glockenmusik
Naeftis Textilien und
Comfortschuhe:

Wasche- und Schuh-
Prasentation
Bewohnenden-
Geburtstagsapéro

Kath. Gottesdienst
Nostalgiechdrli aus Berg:
Lieder aus der Vergangenheit
Evang. Gottesdienst
Schmutziger Donnerstag
Motto: «Chuchiparty»
Gruppe Meckis:
Fasnachtsmusik

Kath. Gottesdienst

«Solo zu viert»:
Familienkonzert Alexey
Kleshchenko leichte Klassik
Bewohnenden-
Geburtstagsapéro

SATTELBOGEN
Sattelbogenstrasse 11
9220 Bischofszell

Tel. 071 424 03 00
info@sattelbogen.ch
www.sattelbogen.ch

6-mal jéhrlich

1’500 Exemplare

Ab 14.01.2024 Ausstellung:
Wendy Helmes
«Vom Gipfel zum See»

Zeichnungen und Gemalde mit
gemischten Techniken wie Acryl,

Ol, Spraypaint und Tinte.

Stanislava Hildbrand

Leo Bar, Heike Gander, Franziska Koller,
Sonja Germann, Martina Jager

Stanislava Hildbrand

SATTELBOGEN, Tel. 071 424 03 00, info@sattelbogen.ch

Marco Predicatori, pulpcom, 9220 Bischofszell

Ruesch AG, 9424 Rheineck
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Alle Mitarbeitende: Neues
Arbeitsreglement — Infoanlass
Kader: Sitzung

Team Pflege und Betreuung:
Schulung mit Praximedico
Mitarbeitenden-Jahres-
abschlussessen |

Alle Mitarbeitende: Neues Ar-
beitsreglement — Infoanlass|I
Fachgruppe Palliative Care:
Sitzung

Team Hotellerie/Restaurant:
Sitzung

Neue Mitarbeitende: Grund-
lagenschulung Palliative Care
Team Reinigung/Lingerie:
Sitzung
Mitarbeitenden-Jahres-
abschlussessen I

Team Pflege und Betreuung:
Refresher Agressions-
management

Team Pflege 2: Sitzung
Fachgruppe Palliative Care:
Sitzung

Team Pflege und Betreuung:
Kin&sthetik Grundkurs
Kader: Sitzung

Team Pflege 1 u. 4:
Praxistag Validation

Alle Mitarbeitende:
Hygieneschulung

Alle Mitarbeitende:
BLS/AED Schulung

Team Pflege 4: Sitzung
Team Pflege und Betreuung:
Cleverer Transfer mit P3
Team Pflege und Betreuung:
Menschen mit Demenz und
Palliative Care
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